Términos y condiciones del Botéon Puntos Colombia
¢Qué es el Botén Puntos Colombia y para qué sirve?

Es una nueva opcién que podrds encontrar en los comercios online de las marcas aliadas que tengan la pasarela de pagos
Wompi y cuenten con el Botén Puntos Colombia, a través del cual podrds acumular y redimir Puntos por compras realizadas
en dichos comercios. Encontrards el Botén Puntos Colombia al momento de pagar tu compra, dentro de las opciones de pago
ofrecidas por la pasarela.

¢Cémo se acumula y redime Puntos?

Tanto para acumular como para redimir Puntos con el Botén Puntos Colombia debes estar registrado y tener cuenta activa
en el programa Puntos Colombia. Si adn no te has registrado, puedes crear una cuenta personal
en https://www.puntoscolombia.com o una cuenta empresarial en htips://www.puntoscolombia.com/empresas/landing-
registro.

Aplica Unicamente en los comercios online que cuenten con el Botén Puntos Colombia:
- Podrds adquirir productos y/o servicios redimiendo solo Puntos o combinando Puntos y Dinero.
- Ademds, podrds acumular Puntos por la parte que pagues con dinero, usando Tarjeta de crédito, Tarjeta débito
o PSE. Por cada $ 900 en compras, acumulas 1 Punto.

Es importante validar qué marcas aliadas tienen habilitado el Botén Puntos Colombia antes de realizar tus compras. Consulta
los términos y condiciones de cada una en www.puntoscolombia.com/aliados.

El Botén Puntos Colombia se habilita a discrecién del comercio. Antes de realizar tus compras, valida que el comercios online
si tenga habilitado el Botén Puntos Colombia.

Wompi S.A.S. cuenta con autorizacién del titular para usar las marcas que se anuncian.

Si tienes dudas, solicitudes o problemas con el producto o servicio que adquieras en algun comercio online que tenga
habilitado el Botén Puntos Colombia, ¢a quién acudir?:

Las politicas de garantia, devoluciones, retracto, formas y tiempo de entrega dependen, exclusivamente, del comercio online
de la marca aliada donde adquieras el producto y/o servicio.

Ten en cuenta: La cantidad de Puntos que se requieran para redimir en tu producto o servicio serd informado al momento
en que se vayan a redimir. Puedes realizar el pago combinando Puntos y dinero o redimiendo.

¢En cudnto tiempo verds reflejados los Puntos acumulados en tu cuenta?
Los Puntos se cargardn en tu cuenta hasta tres (3) dias hdbiles después de realizada la transaccion.

Consulta las preguntas frecuentes sobre el Botén Puntos Colombia en nuestro centro de ayuda aqui
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